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ABREVIATURAS

AP Administracdo Publica
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DSPGI A Direcéo de Servicos de Planeamento, Gestéo e Informagéo
ADPRT Arquivo Distrital do Porto
DGLAB Direcdo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas
GEPAC Gabinete de Estratégia, Planeamento e Avaliacdo Culturais
IAN/TT Instituto dos Arquivos Nacionais Torre do Tombo
OE Orcamento do Estado
MEF Macroestrutura Funcional
MIT Meta Informacédo para a Interoperabilidade
PARAM Programa de Apoio a Rede de Arquivos Municipais
PIDDAC Programa de In~vestimentos e Despesas de Desenvolvimento
da Administracdo Central do Estado
Programa de Reestruturacédo da Administracdo Central do
PRACE
Estado
QREN Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
RODA Repositorio de Objetos Digitais Auténticos
Sistema Integrado de Avaliacdo de Desempenho da
SIADAP . ~ A
Administracédo Publica
PREMAC Plano de Reducéo e Melhoria da Administracéo Central
RCBP Rede de Conhecimento de Bibliotecas Publicas
RNBP Rede Nacional de Bibliotecas Publicas
ODA Orientacéo para a Descricdo Arquivistica




1. Caracterizagao do Servigo

1.1. Enquadramento legal.

1. Organica e funcionalmente a Dire¢do-Geral do Livro, dos Arquivos e das
Bibliotecas (DGLAB) é um servico central da administracdo direta do Estado,
dotado de autonomia administrativa sendo tutelado pelo Secretario de Estado da
Cultura.

2. As suas atuais atribuigcBes e orgéanica interna foram definidas pelo Decreto-Lei n.°
103/2012, de 16 de maio, que operou a fusdo da Direcdo-Geral do Livro e das
Bibliotecas com a Dire¢do-Geral dos Arquivos, no ambito do Plano de Reducgéo e
Melhoria da Administracdo Central (PREMAC), definindo a respetiva misséo,
atribuicbes e tipo de organizagdo interna obedecendo ao modelo de estrutura
hierarquizada. Através da Portaria n.° 192/2012, de 19 de junho, foi fixada a
estrutura nuclear da Direcdo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas e as
competéncias das respetivas unidades organicas, bem como fixado o numero
maximo de unidades organicas flexiveis.

3. Assim, nos termos do PREMAC e em consonéancia com a organica da Presidéncia
do Conselho de Ministros, instituida pelo Decreto-Lei n.° 126-A/2011, de 29 de
dezembro, no que respeita aos servicos e organismos da area da cultura, a
Direcdo—Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas, resulta da fusdo da
Direcdo-Geral do Livro e das Bibliotecas com a Direcdo-Geral dos Arquivos,
sucedendo nas respetivas atribuicbes, com excec¢do das atribuicdes da Direcao—
Geral do Livro e das Bibliotecas relativas & Biblioteca Publica de Evora.

4. Salienta-se que os servicos de arquivo da DGLAB possuem a sua guarda cerca de
200km de documentos e, de entre eles, o Arquivo Nacional da Torre do Tombo,
herdeiro do Real Arquivo da Coroa Portuguesa, que possui atualmente a sua
guarda cerca de 90km de documentos e detém originais desde o Século IX.

5. Como enquadramento legal da atividade, menciona-se, ainda em termos globais, o

estabelecido nos diplomas que regem o Regime Geral de Arquivos, decorrendo
atualmente um processo detalhado de andlise e estudo com vista & sua eventual
revisao, cujos trabalhos virdo a ser superiormente apresentados.
Dentro do mesmo quadro legal importa também referenciar o enquadramento da
atividade dado pelas disposicbes que regulam o0 acesso aos documentos
administrativos e a protecao dos dados pessoais, bem como as de seguranca de
matérias classificadas.



6. O enquadramento da atividade assenta ainda hoje num ponto que reputamos de
particular relevancia na estratégia da DGLAB: o da reorientacdo estratégica da
politica arquivistica nacional ).

7. Da reorientacdo estratégica promovida no ambito do Compromisso Eficiéncia
decorre que a DGLAB, a par da atividade voltada para,

() a responsabilidade de custodiar o patriménio arquivistico e cultural
histérico e de facultar o acesso aos documentos, assegurando a
consulta presencial ou remota, bem como a sua divulgacao e fruicdo; a
responsabilidade na gestdo administrativa da AP, no ambito da
modernizagdo administrativa e do governo eletronico, mediante o
desenvolvimento de politicas com vista a sustentabilidade de uma
cultura organizacional racional, rigorosa e transparente, essenciais para
o funcionamento em pleno das sociedades democraticas, implicando a
qualificagéio dos arquivos (%).

(i) também se constitui, hoje, como organismo responsavel pela execucao
de uma politica integrada do livro ndo escolar, das bibliotecas e da
leitura, pela elaboracdo e desenvolvimento de programas e projetos que
contribuam para a consolidagdo de uma economia sustentavel do setor
do livro, pela promogé&o do livro e do autor portugués no estrangeiro,
pelo desenvolvimento e consolidagdo de uma rede de bibliotecas
publicas municipais e pela intensificacdo da difusdo do livro portugués
nos paises de lingua oficial portuguesa.

Por dltimo, é de salientar que os Arquivos, dada a sua natureza, sédo organizacdes
em_permanente crescimento, ndo s6 devido a sucessiva incorporacdao de
documentos, em cumprimento da lei, como em face das novas é&reas da
constituicdo e gestdo de arquivos eletrénicos na Administracdo Publica, e aos
fendmenos do incremento diversificado do numero de clientes. Neste sentido,
destaca-se que o presente momento de Reforma da Administracdo Publica,
determinando a extincdo de organismos e recolha de documentos produzidos por
funcdes do Estado extintas, como os Governos Civis, acelera ainda mais esta
caracteristica.

1.2. Missao

De acordo com a sua lei organica, “A DGLAB tem por missdo assegurar a
coordenacédo do sistema nacional de arquivos e a execucdo de uma politica integrada
do livro ndo escolar, das bibliotecas e da leitura™.

! Para uma melhor explicitagio desta matéria ver Boletim «Arquivos Nacionais», n° 14, Dezembro de 2005, cujo balango geral foi
também publicado no “Boletim DGARQ”, n° 11, 2009, sob o titulo: “A DGARQ e a Politica Arquivistica Nacional”, disponiveis no
sitio WEB da DGARQ.

2 E também este o sentido para o qual apontam as orientages, tanto do Conselho Internacional de Arquivos, como da Comissdo
Europeia, a luz das quais se considera inaceitavel prolongar uma situacéo de ndo envolvimento ou desatengéo do sector cultural face
aos processos de producdo e de gestdo de documentos junto das administragdes. Na verdade, uma politica de gestdo integrada de
arquivos — gestdo continua do ciclo de vida dos documentos de arquivo — é condigéo critica para garantir, de uma forma sustentada,
a salvaguarda e 0 acesso permanente ao patriménio arquivistico; é condigdo critica, ainda, para efetivar a transparéncia da
Administragdo, promover o uso dos direitos de acesso aos documentos da administracdo, fomentando o desenvolvimento de uma
cultura democrética.

% Cfr.n°1 do art.” 2 do Decreto-Lei n° 103/2012, de 16/maio.



1.3. Visao

Fruto do seu posicionamento estratégico no dominio da politica arquivistica, enquanto
entidade coordenadora do sistema nacional de arquivos, e das suas responsabilidades
ao nivel da execucéo de uma politica integrada do livro ndo escolar, das bibliotecas e
da leitura, a DGLAB assume como Visdo estratégica constituir-se como organismo de
exceléncia e de referéncia a nivel nacional e internacional, apostando na constante
valorizacdo dos seus recursos _humanos e na qualidade dos produtos e servicos
prestados aos seus clientes.

1.4. Atribuicdes

Para a concretizacdo da sua missdo, a DGLAB € detentora de um leque, hoje mais
alargado, de atribuicdes:

Na area do Livro:

=% Assegurar o desenvolvimento de uma politica do livro ndo escolar e da leitura;
promover a leitura, em articulacdo com os setores publicos e privado; fomentar a
criagcdo em todos os dominios da producao literaria, através do apoio a criagdo, a
edicdo, a prémios e a entidades que concorram para o desenvolvimento do setor do
livro; estimular a pesquisa e a elaborac¢éo de estudos, em particular sobre o mercado
do livro e sobre os habitos de leitura, em articulacio com o GEPAC; elaborar e
desenvolver programas e projetos que contribuam para a consolidacdo de uma
economia sustentavel do setor do livro; promover uma reformulacdo do quadro
normativo do setor do livro; planear e executar a difusdo dos autores portugueses e
das respetivas obras no estrangeiro; intensificar a difusdo do livro portugués nos paises
de lingua oficial portuguesa, sem prejuizo das atribuicbes préprias do Ministério dos
Negocios Estrangeiros; produzir e disponibilizar informacao sobre autores portugueses,
editores e livrarias; representar o setor do livro em organismos e féruns internacionais
em articulagdo com o GEPAC.

Na area dos Arquivos:

% Assegurar a execugdo e o desenvolvimento da politica arquivistica nacional e o
cumprimento das obrigacdes do Estado no dominio da patriménio arquivistico e da
gestdo de arquivos, em qualquer forma ou suporte e em todo o territério nacional;
promover a qualidade dos arquivos enquanto recurso fundamental ao exercicio da
atividade administrativa, de prova ou de informacao, visando a sua eficiéncia e eficacia,
nomeadamente no que se refere as suas relagBes com os cidaddos; superintender
técnica e normativamente e realizar acdes de auditorias em todos os arquivos do
Estado, autarquias locais e empresas publicas, bem como em todos os conjuntos
documentais que, nos termos da lei, venham a integrar o patriménio arquivistico e
fotogréfico protegido; assegurar a aplicacdo das disposicbes integrantes da lei de
bases da politica cultural e do regime de protecéo e valorizacdo do patrimonio cultural,
no &mbito do patriménio arquivistico e fotogréfico; promover o desenvolvimento e a
qualificacdo da rede nacional de arquivos e facilitar o acesso integrado a informacao
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arquivistica; assegurar, em articulagdo com as entidades competentes, a cooperagéo
internacional no dominio arquivistico; exercer, em representacdo do Estado, o direito
de preferéncia em caso de alienacdo, designadamente em hasta publica ou leildo, de
espécies arquivisticas valiosas ou de interesse histérico-cultural do patrimonio
arquivistico e fotografico, independentemente da sua classificacdo ou inventariacao;
exercer, em representacdo do Estado, os demais direitos patrimoniais relativos ao
acervo de que é depositario; aceitar, em representacao do Estado, doacfes, herancas
e legados desde que previamente autorizados pelo membro do Governo responsavel
pela area da cultura, bem como aceitar dagcéo, depdsito, incorporacédo, permuta ou
reintegracdo de documentos de arquivo; representar o setor dos arquivos em
organismos e féruns internacionais em articulagdo com o GEPAC.

Na area das Bibliotecas:

+

Assegurar a execucdo da politica nacional para as bibliotecas publicas, em
conformidade com as orientagBes dos organismos do setor, em articulagdo com as
autarquias, as quais compete a tutela e gestdo desses equipamentos; superintender
técnica e normativamente as bibliotecas publicas, de acordo com o quadro legislativo
para o setor; acompanhar a evolucdo da sociedade da informacgéo e do conhecimento,
promovendo, no setor das bibliotecas publicas, a producéo e 0 acesso a recursos e
servicos eletronicos; promover a qualidade do servico de biblioteca publica,
procedendo, regularmente e em articulacdo com o GEPAC, a sua avaliacdo, bem como
a elaboracdo de estudos; promover, em conjunto com outras entidades, a formacéo
dos técnicos de bibliotecas; promover, em colaboragdo com outras entidades, a
reformulacdo do quadro normativo do setor; representar o setor das bibliotecas em
organismos e féruns internacionais em articulagdo com o GEPAC.

1.5. Estrutura organizacional

A DGLAB, enquanto servico executivo da administracédo direta do Estado, exerce as
suas competéncias em todo o territério nacional e compreende unidades organicas
geograficamente desconcentradas, encontrando-se organizada internamente de

acordo com o modelo de estrutura hierarquizada preconizado na Lei n° 103/2012, de
16/maio.

A estrutura da DGLAB* é constituida pelas seguintes unidades organicas nucleares:

FEFEEFEFRFEF

Direcdo de Servicos do Livro (DSL);

Direcao de Servigos de Arquivistica e Normalizagdo (DSAN);

Direcdo de Servicos de Inovacao e Administracdo Eletronica (DSIAE);
Arquivo Nacional da Torre do Tombo (ANTT);

Centro Portugués de Fotografia (CPF);

Arquivo Distrital do Porto (ADPRT);

Direcao de Servicos de Bibliotecas (DSB);

Direcao de Servicos de Planeamento, Gestao e Informacéo (DSPGI)

4 Aprovada ao abrigo da Portaria n® 192/2012, de 19/junho.



Por Despacho n.° 9339/2012, e de acordo com o limite fixado no artigo 10.° da Portaria
n.° 192/2012, de 19 de junho, para o numero de unidades organicas flexiveis, foi
determinada a criacao das unidades organicas flexiveis seguintes:

1.

Divisdo de Normalizacdo e Apoio a Administracdo, integrada na Direcao de
Servicos de Arquivistica e Normalizagéo °.

Divisdo de Comunicacdo e Acesso e Divisdo de Tratamento Técnico
Documental e Aquisicdes, integrada no Arquivo Nacional Torre do Tombo®.
Divisdo de Sistemas de Informacdo, Estatistica e Qualidade, integrada na
Direcdo de Servicos de Planeamento, Gestdo e Informacéo’.

Diviséo de Disponibiliza¢do e Producao de Contetudos Digitais, na dependéncia
do Diretor Geral da DGLAB.

Arquivos de ambito distrital®, em n.° de 13:

a) Arquivo Distrital de Aveiro;

b) Arquivo Distrital de Beja;

c) Arquivo Distrital de Braganca;

d) Arquivo Distrital de Castelo Branco;

e) Arquivo Distrital de Evora;

f) Arquivo Distrital de Faro;

g) Arquivo Distrital da Guarda;

h) Arquivo Distrital de Leiria;

i) Arquivo Distrital de Santarém;

j) Arquivo Distrital de Setubal;

k) Arquivo Distrital de Viana do Castelo;

[) Arquivo Distrital de Vila Real;

m) Arquivo Distrital de Viseu.

A organizacao interna da DGLAB é representada pelo organograma que segue em
Anexo |.

1.6. Meios humanos e materiais

A reorientacdo da politica arquivistica, assim como uma redefinicdo nos apoios a rede
de bibliotecas publicas municipais e a criagdo, edicao e leitura, determinando maiores
responsabilidades a instituicdo, exige meios mais adequados, (i) quer em recursos
humanos especializados, de forma que possam ser impulsionados 0s novos processos
e permitir o desenvolvimento de novas competéncias, (ii) quer em recursos
orcamentais, a afetar quer na area do funcionamento, quer no investimento.
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Com as competéncias previstas no artigo 3.° da Portaria n.° 192/2012, de 19 de junho
Com as competéncias previstas no artigo 5.° da Portaria n.° 192/2012, de 19 de junho
Com as competéncias previstas no artigo 8.° da Portaria n.° 192/2012, de 19 de junho

Conforme identificados nas alineas d) a q) do anexo | a que se refere o n.° 2 do artigo 1.° do Decreto -Lei n.° 103/2012, de 16 de

maio



1.6.1. Recursos Humanos

Como se vem referenciando nos documentos de estratégia, € crucial para a instituicao
0 problema da capacitacdo e especializagcdo dos recursos na area de negocio,
concretamente:

- Nas competéncias especificas a area de Arquivo (anteriormente designados
técnicos superiores de arquivo e técnicos profissionais de arquivo). Existem
arquivos distritais onde o Diretor € o Unico profissional de arquivo.

- Nas necessidades de colaboradores com competéncias de gestdo de
arquivos eletronicos. Estd em causa o incremento das transacoes
eletrénicas na AP e consequentemente a gestdo de documentos eletrénicos e
a preservacgdo a longo prazo de arquivos digitais.

1.6.2. Recursos Financeiros

Um dos maiores constrangimentos com que esta Direcdo-Geral se vé confrontada foi a
reducdo progressiva, com excec¢ao do ano de 2013, de verbas para investimento. De
facto, as necessidades a contraciclo desta Diregéo-Geral obrigam-na, em particular na
area dos Arquivos, a investimentos constantes em eixos como, por exemplo, a
preservacéo digital e a producédo e acessibilizacdo de conteudos.

Por outro lado, tém existido também constrangimentos constantes nas verbas
disponiveis para o funcionamento, determinando a reducéo de custos de pessoal e de
estrutura, que poderdo afetar as atividades (adiante identificadas) e rotinas
necessarias a obtencdo dos resultados previstos para a organizacdo e,
consequentemente, as atribuicdes e competéncias que Ihe sdo devidas.

Saliente-se que é previsivel que a DGLAB venha a necessitar de um ajustamento no
orcamento de funcionamento, tendo em consideracdo a reducgédo, em relagdo ao
proposto, que vieram a sofrer nas rubricas de manutencdo e o agravamento quase
inevitavel destas custas para o conjunto de edificios em que expande a sua atividade.

Além disso, é também ja previsivel que, com o orcamento de funcionamento de 2014,
ndo seja possivel processar 0 pagamento integral dos custos de transporte dos livros
ndo escolares para as Regides Autbnomas, a que a DGLAB é obrigada pelo D.L.
43/2006, de 26 de Fevereiro. Para obviar a esta situacdo, ja foi proposta a sua
revogacgao parcial, havendo a expectativa que esta seja obtida durante o ano de 2014.

Sinalizaremos as areas em que o investimento € particularmente sensivel para a
DGLAB:

Area de Arquivo

(i) Nos novos projetos decorrentes da execucdo da Medida 15 da Resolugédo do
Conselho de Ministros n° 12/2012, de 7 de Fevereiro, sobre a Central
Eletronica dos Arquivos do Estado e do tratamento técnico dos extintos



(ii)

Governos Civis. Qualquer destes projetos, dada a sua envergadura, exige
meios humanos e financeiros particularmente avultados:, o primeiro, pois como
é referido no Anexo lll, foi detetado, através do Inquérito a situacao arquivistica
do estado em 2012-2013, mais de cinco mil quilémetros de documentos
existentes nas Administracdes Central e Local do Estado e no Setor
Empresarial do Estado); o segundo, porque, caso se tenha de incorporar,
mesmo parcialmente, a documentacdo dos arquivos dos Governos Civis, essa
instalacdo implicara cerca de 500 000,00 € de estantes e um reforco das
competéncias, assim como a inevitavel adaptacdo de espacos (basta referir
gue, dada a impossibilidade fisica do A.D. de Viseu em receber a
documentacdo arquivistica do respetivo Governo Civil, esta tera que ser
deslocalizada para o A.D de Braganca, até se concretizar para o primeiro um
projeto de edificio préprio).

nas areas da pesquisa e sedimentacao de solu¢gbes da preservacao digital, de
comunicacgdes e servigos a distancia ao utilizador (CRAV), bem como nas de
dotacao da rede dos arquivos dependentes em equipamentos informaticos e
comunicacgdes. O investimento é indispensavel e muito visivel para o utilizador
externo no Portal Portugués de Arquivos, estando disponiveis acima de doze
milhdes de imagens de documentos. As verbas disponiveis para estas areas
em PIDDAC sao escassas, enquanto as necessidades crescem com a
progressiva implantacdo das transacfes eletrénicas na generalidade da
Administracao Publica.

SO o investimento garantird a criacao e disponibilizagdo dos instrumentos a tal
adequados.

(iii)na area do cumprimento com as responsabilidades de protecdo e defesa das

infraestruturas construidas que alojam, por todo o pais, a documentacdo e a
prestacdo de servi¢os. Trata-se da manutengéo de 17 edificios, disseminados
pelo pais, alguns classificados, bem como dos equipamentos base adstritos, de
que salientamos os de climatizacdo, indispensaveis a preservacdo da
documentacdo em deposito, e dos sistemas de prevencdo quer de incéndio,
guer de intrusdo: existem arquivos onde 0s sistemas carecem ser substituidos,
noutros casos de ser instalados. Além disso, identifica-se também a
necessidade de intervengbes essenciais decorrentes de infiltragbes, ou de
outras patologias nas estruturas.

Nesta area tem ainda a DGLAB,

a. Aincumbéncia da construcao total do edificio para o Arquivo Distrital de
Viseu, caso haja dotacdo orcamental. Refere-se que a autarquia
disponibilizou terreno adequado, foi elaborado projeto de execucéo e
recentemente a Assembleia da Republica dirigiu perguntas, por mais
gue uma vez, a Tutela sobre esta matéria;

b. O desenvolvimento do processo com destino ou a construgéo de raiz do
Arquivo Distrital de Evora, ou ao aproveitamento de outra infraestrutura
ja existente (edificio “Palacio Amaral” a desocupar pelo Governo Civil
de Evora e PSP, conforme contactos estabelecidos com a Direc¢éo
Regional de Cultura do Alentejo e a Secretaria-Geral do Ministério da
Administracao Interna);

c. A substituicdo do sistema de extingdo de incéndios no edificio da Torre
do Tombo, no Campo Grande;



d. Necessidades de ampliacdo das areas de depdsitos em varios arquivos,
com particular incidéncia no Arquivo Distrital da Guarda, sendo a de
maior dimenséo a do Arquivo Distrital do Porto.

Area do Livro
(iv) Apoio a Divulgacdo dos Autores no Estrangeiro: o apoio dado a editores

(V)

estrangeiros tem reflexo direto na economia portuguesa, no ambito do sector
do livro. Os escritores e a literatura portuguesa sao hoje um elemento essencial
da presenca portuguesa no contexto internacional. Devem ser mantidos os
programas de fundo, existentes ha muitos anos: Programa de Apoio a
Traducdo, Programa de Apoio a Edicdo no Brasil, Programa de Apoio a
llustragdo Portuguesa no estrangeiro, apoio a deslocacdo de autores,
participacdo nas Feiras do Livro internacionais, designadamente, Bolonha e
Frankfurt, e parcerias internacionais.

Promocdo da Leitura: O Programa Nacional de Promocdo da Leitura da
DGLAB, existente desde 1997 e que em 2004 sofreu uma inflexdo estratégica
gue veio a ser apoiada pelo Plano Nacional de Leitura a partir de 2006, comeca
hoje a ver resultados de forma mais clara, ja que os ultimos estudos (“A Leitura
em Portugal’, Observatorio das Atividades Culturais, 2007) apontam para um
crescimento dos habitos de leitura dos portugueses relativamente aos
resultados do anterior estudo de 1997; também as camadas mais jovens,
designadamente os alunos de 15 anos, apresentaram pela primeira vez em
2010 (PISA, OCDE, 2010) uma tendéncia de subida dos indices de literacia.
No entanto, tém ainda desempenhos moderados a nivel da literacia em
contexto de leitura, colocando-se abaixo dos valores médios dos paises da
OCDE. Neste projeto, encontram-se Programas como as ltineréncias de
Promocéao da Leitura e as Agbes de Promocao da Leitura em Estabelecimentos
Prisionais, existentes na ex-DGLB desde 1998.

Area das Bibliotecas
(vi) Rede Nacional de Bibliotecas Publicas: considera-se indispensavel, ndo sé a

continuacdo, como também o reforco, do apoio técnico e financeiro (de acordo
com os recursos disponiveis), a instalacdo e desenvolvimento de servicos para
as bibliotecas e cidaddos em geral, garantindo, de acordo com as
recomendacdes para o sector, que o servico de biblioteca publica cumpra os
seus objetivos. Considera-se ainda, atendendo a que muitas das
infraestruturas ja estao construidas, que a DGLAB deve reforcar a sua atuacao
na avaliacdo dos recursos e servicos das bibliotecas por si apoiadas, o que
poderd ser um ponto de partida para a necessaria reflexdo sobre a
reformulacdo do Programa em consonancia com a elaboracdo de legislacao
que permita, entre outros aspetos, garantir o cumprimento dos contratos-
programa celebrados com o0s municipios e rentabilizar o investimento ja
realizado pela administragdo central. A DGLAB néo deve limitar a sua atuacéo
ao nivel de criacdo de infraestruturas, pelo que devera, também através do
Portal da Rede de Conhecimento de Bibliotecas Publicas (RCBP), dar
continuidade ao desenvolvimento de recursos e servigos para as bibliotecas e
cidadaos em geral, possibilitando a divulgacdo, num Gnico Portal, dos servicos
e recursos das bibliotecas da RNBP.
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2. Objetivos.

Presentemente, encontra-se a consideracdo superior uma proposta de QUAR, cujos
Objetivos Estratégicos se mantém idénticos aos de 2013, uma vez que nada justifica
uma significativa alteracao destes.

Assim:

Objetivos Estratégicos (proposta)

DESIGNACAO

OE 1: Estruturar, valorizar e promover redes e comunidades de arquivos, publicos e
privados, enquanto instrumento de accountability, eficiéncia e eficacia da gestao.

OE 2: Construir estruturas sociais e tecnolégicas que processem, acessibilizem e
promovam a disseminacdo e fruicdo de conteudos culturais.

OE 3: Divulgar o livro e o autor portugués no estrangeiro.

OE 4: Promover a criagdo literaria e a leitura.

OE 5: Apoiar a modernizacao de bibliotecas publicas municipais.

OE 6: Racionalizar a despesa publica com a generalizacdo das boas praticas de gestdo
e administracdo dos recursos humanos, financeiros e materiais.

Quanto aos Objetivos Operacionais, tendo em consideracdo a imprevisibilidade da
operacionalizacédo de varios aspetos da atividade desta Dire¢do-Geral, mantém-se, na
sua maioria, similares aos de 2013.

OBJETIVOS OPERACIONAIS
EFICACIA

001  Dar continuidade aos diferentes programas de apoio a edicdo, a tradugdo e a participacdo da DGLAB e dos autores portugueses nos principais certames internacionais ligados ao livro. VS

Valor

INDICADORES 2012 Meta 2014 | Tolerancia o Peso Observagdes Resultado Taxa Realizagio Classificagio
ritico
Método de Medida: Contabilizagdo de apoios.
. Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado do
# de apoios a obras publicadas no estrangeiro | ndicad It tre #90 e #110. Consid,
. indicador se situar entre #90 e #110. Considera-se
Ind.01 |e a presengas de autores, feitas direta ou 125 100%

EXCELENTE se o resultado for = ou > que VC.
Observando-se esta ultima condigdo, a Taxa de
Realizagdo do Indicador serd = a 125%

indiretamente.

Promover ou apoiar iniciativas que contribuam para o fomento da criagdo literaria e para o aumento de publicos leitores.

INDICADORES 2012 2013 Meta 2014 | Tolerancia CV"("” Peso Observagdes Resultado Taxa Realizagio Classificago
Titico
Método de Medida: Contabilizacdo de iniciativas
. desenvolvidas. Considera-se objetivo ATINGIDO
# de iniciativas desenvolvidas pela DGLAB ou o ,J
" - se o resultado do indicador se situar entre #57 e
por associagdes e instituigdes que prossigam .
Ind.02 . N 60 3 75 100%  [#63. Considera-se EXCELENTE se o resultado for =
0s mesmos objetivos em articulagdo com a -
DGLAB ou > que VC. Observando-se esta ultima
| condigdo, a Taxa de Realizagao do Indicador sera =
a125%
00 y
0
INDICADORES 2012 2013 Meta 2014 | Tolerancia [‘:i":; Peso Creeectes Resuitado TaxaRealizagio  [Classificagio

Método de Medida: Data

Considera-se objetivo ATINGIDO se concretizado
entre 15 de Outubro e 15 de Dezembro. Considera
se EXCELENTE se concretizado até 30 de Setembro
(VC). Observando-se esta Gltima condido, a Taxa
de Realizacdo do indicador serd igual a 125%

Delinear uma estratégia para a qualificagdo
Ind.03 |dos sistemas de arquivo para a Administragao 15-nov 30 30-set 100%
Publica Central e Local
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EFICIENCIA PESO 40%

Disponibilizar contetdos na web, contribuindo para afirmar aimportancia da lingua portuguesa como instrumento de identidade de Portugal no mundo, incluindo

it e e e T GG S
INDICADORES 2012 2013 Meta 2014 | Tolerancia c\::\:; Peso Observagdes Resultado Taxa Realizagio  |dlassificagdo
Método de Medida: Contabilizagdo de imagens
disponibilizadas em ambiente WEB nos sitios da
rede DGARQ.
N P Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado do
Ind.04|# de imagens disponibilizadas 1.000.000 | 100.000 1250000 70%
€ " indicador se situar entre #900.000 e #1.100.00.
Considera-se EXCELENTE se o resultado for = ou >
que VIC. Observando-se esta dltima condicdo, a
| Taxa de Realizagdo do Indicador serd = a 125%
INDICADORES 2012 2013 Meta 2014 | Tolerancia ;i‘:; Peso Observagdes Resuitado Taxa Realizagio Classificagio

Método de Medida: Contabilizagio do nimero de
Registos Descritivos disponibilizados.
Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado do
Ind.05|# de registos descritivos disponibilizadas 100.000 | 10000 | 125000 | 30% [indicador se situar entre #90.000 e #110.000
Considera-se EXCELENTE se o resultado for = ou >
que VC. Observando-se esta Gltima condigéo, a

| Taxa de Realizagdo do Indicador serd = a 125%

Garantir a eficiénci camentais da
al
INDICADORES 2012 2013 Meta 2014 | Tolerancia c\:n:; Peso Observagdes Resultado Taxa Realizagio [Classificagio
Récio entre recursos orgamentais consumidos no
daDGe os recursos
disponibilizados (monitorizar a execugio DF/ODF.
sendo que DF =soma dos agrupamentos.
«Despesas com o pessoal» , «Aquisiio de bens e
5 servicos correntes», «Aquisi
Ind.06 |Taxa de execugio orcamental 0,95 0,02 0,98 100% e ), <Ad o
capital», «Transferéncias» e «Subsidios»; ODF =
20 orcamento nesses grupos, calculado pelo
orcamento inicial, deduzido das cativacoes e
reserva; inclui alteragdes orcamentais/gestdo
flexivel, desde que por contrapartida de rubricas
do orgamento proprio do servigo [(DF/ODF)x100])
006  Garantiraavaliagdo do estado de conservagdo dos iméveis afectos a DG 30%
INDICADORES 2012 2013 Meta 2014 | Tolerancia cvi"" Peso Observagdes Resultado Taxa Realizagio Classificaggo
ritico
Método de Medida: Contabilizagdo de iméveis
submetidos a avaliagio.
i de monitorizagBes sobre o estado de Considera-se objetivo ATINGIDO se o resultado do
Ind.07 |conservagdo dos iméveis afectos a DGLAB com 5 1 7 100% |indicador se situar entre #4 e #6. Considera-se
base na aplicagdo do instrumento de avaliagao EXCELENTE se o resultado for =ou > ao VC.

Observando-se esta Ultima condicéo, a Taxa de
Realizagdo do Indicador serd = a 125%

Melhorar o conhecimento sobre os recursos e servigos das bibliotecas da RNBP, promovendo validando e divulgando o apuramento dos resultados do questionario
estatistico da DGLAB e traduzir as orientacGes da IFLA.

INDICADORES 2012 2013 Meta 2014 | Tolerancia C‘::i: Peso Observagdes Resultado Taxa Realizagio Classificagio
Método de Medida: Data de Validagdo.
Considera-se objetivo ATINGIDO se concretizado
Data de validagdo, apuramento e divulgagéo entre 1de dezembro e 31 de Dezembro.
Ind.8 |dos resultados do questiondrio estatistico da 15-dez 15 15-nov 35% |Considera-se EXCELENTE se concretizado até 15 de
DGLAB Novembro (VC). Observando-se esta ultima
condicdo, a Taxa de Realizagdo do indicador sera
igual a 125%
INDICADORES 2012 2013 Meta 2014 | Tolerancia c‘:::; Peso Observages Resultado Taxa Realizagio  [Classificagao
Método de Medida: Data de apresentagdo.
Considera-se objetivo ATINGIDO se concretizado
Data de apresentacdo do relatério preliminar entre 1de dezembro e 31 de Dezembro.
Ind.9 |de Estudo sobre as causas da baixa utilizagéo, 15-dez 15 15-nov 10%  |Considera-se EXCELENTE se concretizado até 15 de
das bibliotecas publicas, em Portugal Novembro (VC). Observando-se esta ultima
condicdo, a Taxa de Realizagdo do indicador sera
igual a 125%
INDICADORES 2012 2013 Meta 2014 | Tolerincia c‘:::; Peso Observagdes Resultado Taxa Realizagio  [Classificagao

Método de Medida: Data de apresentagdo.
Considera-se objetivo ATINGIDO se concretizado
s s entre 1de dezembro e 31 de dezembro.
Data de apresentagado, a tutela, de proposta . .
Ind.10 s S - . B 15-dez 15 15-nov 30% [Considera-se EXCELENTE se concretizado até 15 de
de legislagdo sobre as bibliotecas publicas. .
Novembro (VC). Observando-se esta ultima
condicdo, a Taxa de Realizagdo do indicador sera
igual a 125%

Val
INDICADORES 2012 2013 Meta 2014 | Tolerincia o Peso Observagdes Resultado Taxa Realizagio  [Classificagao

Método de Medida: Data da instituicdo do prémio.
Considera-se objetivo ATINGIDO se concretizado
Data da instituigdo do Prémio de Boas Préticas entre? 15denovembroe 15 de deze‘mbro. .
Ind.11 e P, . 30-nov 15 15-out 25%  |Considera-se EXCELENTE se concretizado até 15 de
nas bibliotecas publicas da RNBP e

outubro (VC). Observando-se esta tltima
condigdo, a Taxa de Realizagdo do indicador sera
igual a 125%
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Recursos Financeiros ‘
DES|GNAC§O PLANEADOS REALIZADOS DESVIOS ‘

Orgamento de funcionamento 9.274.463,00)
Despesas ¢/Pessoal 6.774.526,00)
Aquisigdes de Bens e Servicos 1.843.17800)
Qutras despesas correntes 28.133,00]
Despesas Restantes 628.626,00)
Orgamento de Investimento 2.872.405,00

JTOTAL (OF+Orcamento Investimento+Qutros) 12.146.868,00

Porém, é ja possivel identificar e delimitar os pontos fortes e fracos existentes, as
ameacas e as oportunidades que condicionam a atividade da organizacdo, de acordo
com a aplicacdo da analise SWOT o que se faz conforme Anexo Il.

3. Atividades e Projetos

3.1. Os Produtos das atividades e os Clientes

A DGLAB gera um leque alargado de produtos e servicos com origem nas suas
atividades destinados aos seus clientes externos, a sua raz&o de existéncia enquanto
organismo publico responsavel pela coordenagédo do sistema nacional de arquivos e
pela execugcdo de uma politica integrada do livro ndo escolar, das bibliotecas e da
leitura.

S&0 0s seguintes 0s principais bens e servigos prestados aos clientes externos:

Por parte do setor Livro e Bibliotecas

a) Promover a divulgacdo do Livro e do autor portugués no estrangeiro,
através da participacdo e representacdo nos principais certames e
organizacdes internacionais e do incremento das politicas de apoio a
traducdo e edicdo de obras de autores portugueses e apoio ao
desenvolvimento do setor do livro e da leitura nos PALOP e Timor,
integrando o sistema de cooperacao portugués;

b) Apoiar entidades que promovam o livro e a leitura;

c) Promover um Programa de Promocdo da Leitura em articulagdo com
as autarquias e as bibliotecas municipais;

d) Reembolsar os portes do transporte de livros para as regibes
auténomas;

e) Produzir e disponibilizar informacdo sobre autores portugueses,
editores e livrarias;

f) Apoiar a instalacdo de bibliotecas publicas municipais;

g) Desenvolver conteudos e servigos para as bibliotecas e cidaddos em
geral, disponibilizando-os no portal da Rede de conhecimentos das
bibliotecas publicas;

Por parte do setor dos Arquivos

h) Assessoria técnica a entidades externas;
i) Producéo e adaptacao de instrumentos técnicos e normativos;
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j) Fornecimento de bens e servicos relativos a leitura presencial ou a
distancia dos documentos arquivisticos, com especial incidéncia na
reproducdo documental;

k) Certificacdo de documentos;

[) Cedéncia de instalagdes.

Como clientes destacam-se, de entre todos, os organismos da administracao direta e
indireta do Estado, a administracdo autarquica, as universidades e seus
investigadores, os detentores privados de arquivos, os escritores, os editores
portugueses e estrangeiros, os cidaddos, os PALOP e, bem assim 0s organismos
internacionais ao abrigo de protocolos ou acordos de parceria estabelecidos.

3.2. As Atividades

Quando nos reportamos a ATIVIDADES de uma instituicdo referenciamos tudo o que
correntemente a organizacao faz para o cumprimento das suas atribuicdes e misséao.
Numa instituicdo com a natureza do tipo em que a DGLAB se inclui, as ATIVIDADES
representam as rotinas necessarias a obtencdo dos resultados previstos; serao
0S processos criticos, ou macro-processos organizacionais, que geram 0s outputs
daquela estrutura.

Assim referimos abaixo o conjunto dos 10 macro-processos organizacionais ou macro-
atividades prosseguidas, ou simplesmente Atividades, que exprimem a realizacédo da
totalidade das atribuicbes do Servico e representam as rotinas necessarias a obtencéo
dos resultados previstos e gerados pela organizacdo. Ai também as relacionamos com
as atribuicGes e com as UO responsabilizadas na sua prossecucao.

Em termos orcamentais séo estas Atividades as que geram a totalidade da
despesa do orcamento de funcionamento; a elas no seu conjunto estéo
alocados todos os recursos humanos ao servico na DGLAB e as despesas de
estrutura tém a sua origem e fundamento no desenvolvimento corrente das
ATIVIDADES.

A conjugacao das Atividades com as competéncias a desenvolver e com as unidades
organicas envolvidas, segue no quadro seguinte:

Macro-processos
organizacionais/ Competéncias/A¢bes a desenvolver
ATIVIDADES
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1. Promocgéo e divulgacgao do Livro
e do autor portugués

Apoiar e incentivar a atividade criadora dos autores, através de programas e
projetos que reconhegam a sua importancia fundamental no quadro do setor
do livro;

Apoiar e promover a edi¢do de obras de relevante interesse literario e cultural,
através de programas que contribuam para incrementar a oferta editorial e
possibilitem um maior conhecimento do patriménio literario nacional;

Produzir e disponibilizar informacao sobre escritores e ilustradores
portugueses, mantendo atualizada a base de dados do Centro de
Documentacéo de Autores Portugueses;

Produzir e disponibilizar informacao sobre editoras e livrarias, mantendo
atualizada as respetivas bases de dados e divulgando as suas atividades;

Incentivar a ilustragao de livros para criangas e jovens, através da atribuicao
do Prémio Nacional de llustragéo e do apoio a participacéo de ilustradores em
eventos, tanto em Portugal como no estrangeiro;

Organizar o Prémio Camdes, em conformidade com o estabelecido no
respetivo Protocolo, em articulagdo com o Gabinete de Estratégia,

Planeamento e Avaliagdo Culturais (GEPAC);

Desenvolver um programa nacional de promogéo da leitura, através de
projetos proprios ou em articulagdo com entidades dos setores publico e
privado, de forma a que contribua decisivamente para combater a iliteracia e a
excluséao social;

Estimular a realizagéo de estudos, em particular sobre o mercado do livro e
hébitos de leitura, em articulagdo com o GEPAC;

Atualizacéo constante da base de dados de Prémios Literarios, bem como
disponibilizacéo ao publico de informagéo atual sobre a abertura de prémios
literarios;

Disponibilizacédo das atividades da Direcéo de Servigos do Livro nas
ferramentas da Web 2.0 entretanto criadas ou reformuladas;

Articulacéo dos varios indicadores produzidos ou facultados pelo INE, APEL,

Eurostat, PNL, OAC, JFK;

Participar ativamente no CERLALC, através da troca de informacéo sobre
promocao da leitura, direito de autor e estatisticas do livro nos paises ibero-
americanos.

2. Promocgéo, qualificacdo e
auditoria de uma rede de arquivos e
de fomento da cooperacédo
institucional e da articulacdo
técnica

Realizagao de auditorias e fiscalizagdo em arquivos;

Realizar diagnosticos destinados a garantir um conhecimento sobre o
patriménio arquivistico nacional e manter atualizado um sistema de
referenciacéo de entidades detentoras do patriménio arquivistico;

Emitir parecer sobre os projetos de portarias de gestdo de documentos, bem
como sobre propostas de conservagdo e eliminagdo de documentos,
identificadas pelas administragcdes produtoras;

Emitir parecer sobre a criagdo de servicos de arquivo publicos, de ambito
nacional, regional e local e sobre a qualidade de servicos e sistemas de
arquivo;

Promover a qualidade dos sistemas de arquivo da administracéo,
nomeadamente através de processos de apoio técnico e publicacdo de
documentos técnicos e normativos;

Promover e assegurar a gestdo da Rede Portuguesa de Arquivos;

Participar em programas que visem a racionalizacéo da producéo documental,
da sua gestéo e do acesso a informagao do sector publico

3. Salvaguarda do patriménio
arquivistico

Elaborar e propor politicas e planos nacionais de protecdo, valorizagdo e
promocéao do patriménio arquivistico

Assegurar os procedimentos e formalidades necessarios a protecao legal dos
bens culturais arquivisticos

Assegurar as incorporacdes previstas, nos termos da lei, e promover outras
aquisi¢es de patrimoénio arquivistico de interesse

4. Organizacgéo, descri¢cdo e gestao
da documentagao arquivistica

¥+

Assegurar a gestédo dos registos patrimoniais de inventario e de classificagdo
Elaborar e propor politicas de aquisi¢do, descri¢do, ainda de comunicacéo e
divulgacéo do patriménio arquivistico a guarda dos arquivos dependentes
Elaborar normas e orientagdes técnicas para o tratamento arquivistico e
promover a sua aplicacéo;

Assegurar a gestdo do Ficheiro Nacional de Autoridade Arquivistica

5. Promoc¢éo da fruicéo,
comunicagao e acesso ao
patriménio arquivistico e
fotografico e transferéncia de
suportes conexa

= & & & )& ¥

Acompanhar as iniciativas de governo eletrénico desenvolvendo estudos e
projetos que contribuam para a preservacao do patriménio arquivistico digital
Desenvolver planos nacionais de digitalizagdo e acompanhar projetos de
implementac&o transversal no dominio do patriménio arquivistico e fotografico
Apoiar os arquivos dependentes na concegdo, desenvolvimento e
implementacéo de projetos de digitalizacéo e outros

Coordenar a promogdo e exploragdo dos meios web para o acesso ao
patriménio arquivistico nacional e a prestagéo de servi¢os aos utilizadores
Promover o conhecimento e a fruigdo do patriménio arquivistico de que é
depositario

6. Preservacgao e conservacéo do
patriménio arquivistico e
fotografico

#

Promover a investigagdo, publicacdo e divulgacéo relativas a preservagdo e
conservacdo do patriménio arquivistico e patriménio fotografico.

Executar as agdes adequadas a preservacédo ou ao restauro do patriménio
arquivistico e patriménio fotogréfico.
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7. Gestdo e manutengdo de infra-
estruturas e dos sistemas
aplicacionais

*

*

Coordenar, gerir e apoiar a Secretaria-geral no planeamento, execugédo e
controle dos procedimentos relativos a projetos, obras, afetacdes e utilizacéo
dos iméveis, bem como a sua conservacdo, manutencdo e seguranga
incluindo dos equipamentos adstritos as instalagdes

Efetuar o planeamento de sistemas de informacdo, em todo o ambito de
atuacdo da DGLAB, bem como definir as politicas e orientagcdes gerais de
gestdo e exploragdo dos arquivos dependentes;

Apoiar tecnicamente a definicdo e desenvolvimento de projetos de
informatizacéo e digitalizacdo da DGLAB;

Assegurar a gestdo e exploracédo dos sistemas e equipamentos informéaticos
da DGLAB, bem como a gesté&o e exploracdo da rede de comunicagdes

8. Apoio e modernizac¢éo das
bibliotecas publicas

= & & ¥+ ¥

#

#

Gerir o programa da Rede Nacional de Bibliotecas Publicas, planeando e
acompanhando as medidas da politica para o setor;

Elaborar e promover a aplicacdo de orienta¢fes técnicas e normativas de
carater nacional e internacional, aplicaveis ao setor das bibliotecas publicas;
Elaborar e colaborar na elaboragao de diplomas legais na area das bibliotecas
publicas;

Acompanhar, em articulacéo com o GEPAC, a adocao de medidas legislativas
no dominio do direito de autor, aplicaveis ao setor das bibliotecas publicas;
Promover a qualidade do servigo de biblioteca publica, através da sua
monitorizacao e avaliagéo regular;

Constituir e orientar equipas de consulta técnica para acompanhamento de
projetos nas suas diversas vertentes;

Promover a cooperacéo e o trabalho em rede entre bibliotecas, em
colaboragéo com outras entidades;

Incentivar e apoiar a criagdo de novos servigos, com recurso as tecnologias de
informacg&o e comunicagéo e participar em projetos e iniciativas que promovam
ainovacéo e a qualidade nesse dominio;

Cooperar com outras entidades, no plano nacional e internacional, na
concecao e execugdo de projetos e programas especificos da area, incluindo
os relativos a formacéo e qualificagdo dos técnicos de bibliotecas;

Participar em iniciativas, a nivel local, regional, nacional e internacional que
contribuam para a inovagdo no sector.

9. Cooperacgdao internacional

Definir, planear e executar programas e acoes de divulgacéo dos autores
portugueses e das respetivas obras no estrangeiro, contribuindo para uma
crescente difuséo e reconhecimento da literatura e dos autores portugueses
junto dos diferentes publicos e mercados editoriais;

Viabilizar o acesso ao livro em portugués nos paises africanos de lingua oficial
portuguesa e Timor -Leste, através do apoio técnico e financeiro a projetos
propostos pelos paises parceiros, sem prejuizo das atribuicdes préprias do
Ministério dos Negécios Estrangeiros.

Participar em projetos internacionais na area da gestdo e preservagdo de
arquivos digitais, em articulagdo com o GEPAC da Cultura

Participar na preparacdo e execugdo de acordos culturais no dominio das
competéncias da DGLAB em articulagdo com o GEPAC

10. Apoio, planeamento e
administragao

#

& ¥

+

Produzir todos os documentos de gestdo estratégica e planeamento,
nomeadamente o orcamento, o plano anual de atividades, os mapas de
pessoal, 0 QUAR, o balango social, o relatério anual de atividades, a conta de
geréncia — ou outros instrumentos de gestdo necessarios — e acompanhar a
sua execucgao;

Preparar as candidaturas a fundos comunitarios e assegurar 0 seu
acompanhamento e controlo;

Propor e desenvolver estratégias de captagdo de apoios mecenaticos
Assegurar a gestdo orcamental e as tarefas relativas a gestdo dos recursos
humanos e a apresentacao de relatérios periédicos de situacéo;

Elaborar o plano anual de formagéo;

Garantir o cumprimento das normas relativas as condi¢des de higiene, saide
e seguranga no trabalho;

Colaborar com a Unidade Ministerial de Compras (UMC) do Ministério,
efetuando a agregacgédo das necessidades de aquisi¢do de bens e servigos;
Contribuir para a eficiéncia e qualidade dos servicos prestados, elaborando e
mantendo atualizados manuais de procedimentos internos e propondo
medidas visando a sua desmaterializagéo;

Acompanhar as medidas preconizadas pela sociedade de informagéo e
promover a sua aplicacdo visando alcangar objetivos de racionalizagdo e
modernizagdo administrativa para a efetiva desmaterializagdo e simplificagao
dos procedimentos;

3.3. Projetos. Indicacdo dos projetos mais relevantes para o

servico.

Em ligacdo com as ATIVIDADES da organizacao (rotinas necessarias a obtencao dos
resultados previstos), sdo abaixo referenciados o conjunto de PROJETOS que a
organizacao desenvolve, exprimindo as acdes ndo permanentes, destinadas a
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satisfazer necessidades ocasionais indispensaveis a levar a bom termo qualquer das
Atividades do servigo, e introduzindo investimentos, melhorias, novas capacidades,
etc., necessarios a modernizar e a incrementar os resultados da/s Atividades em

causa.

E o seguinte o conjunto dos projetos mais relevantes que a Direcdo-Geral prossegue,
iniciados ou em continuacdo, que exprimem as ac¢des ndo permanentes destinadas a
satisfazer necessidades pontuais, mesmo que com durabilidade de médio prazo,
indispensaveis a levar a bom termo as Atividades do servigo:

ID

PROJECTOS
(a continuar em 2014 ou
a iniciar)

Breve descri¢ao

Breve ponto de situagao

Projeto de divulgacdo dos
autores portugueses no
estrangeiro

Realizar os trés programas anuais de apoio a
internacionalizagdo: Apoio a Edigdo no Brasil; Apoio a Tradugdo;
Apoio a llustragdo e Banda Desenhada.

Projeto de divulga¢do dos autores
portugueses no estrangeiro

Apoio as Instituicoes
Culturais e a Prémios
Literarios

No quadro dos Protocolos assinados com diversas instituicGes e
associagdes de cardcter cultural, tém vindo a ser apoiadas
diversas atividades culturais, nomeadamente, a¢Oes de
incentivo a criagdo literaria e a promogao da leitura e difusdo
do autor e do livro. Outra vertente do apoio da DGLAB traduz-
se no apoio financeiro aos Prémios Literarios atribuidos por
varias das instituicoes.

Ao longo de 2014 serdo atribuidos os
apoios protocolados com as
instituicGes, para a realizag¢do das
iniciativas culturais e atribui¢do dos
prémios literdrios.

Leitura sem Fronteiras -
Promogado da Leitura em
Estabelecimentos
Prisionais

Resultante de uma parceria estabelecida em 1998 entre a ex-
DGLB e a ex-Dire¢do-Geral dos Servigos Prisionais, renovada em
Janeiro de 2011 entre a Ministra da Cultura e o Ministro da
Justica, pretende-se alargar a leitura a espagos ndo
convencionais. No ambito deste acordo sdo desenvolvidas
anualmente varias iniciativas: agdes continuadas de contacto
com textos e com os seus autores (sessGes semanais ou
quinzenais por periodos de trés ou quatro meses); acées
pontuais de sensibilizagdo ao livro e a leitura; oferta de livros
para as bibliotecas dos Estabelecimentos Prisionais; concursos
de leitura e escrita. Este programa encontra-se integrado nos
objetivos do Plano Nacional de Leitura.

Realizagdo em 2014 das iniciativas
habituais: agdes pontuais e agbes
continuadas de promogdo da leitura
e escrita.

Pretende-se em 2014 alcangar um
ainda maior envolvimento da Rede
das Bibliotecas Municipais na
articulagdo com os EPs, propiciando
uma articulagdo regular e coerente
entre cada estabelecimento prisional,
a Biblioteca Municipal do respetivo
Concelho, a DGLAB e a Diregdo-Geral
de Reinsercgdo e Servigos Prisionais
(DGRSP).

No quadro das atividades de
dinamizagdo da escrita, serd
promovido um concurso de escrita
criativa cujo tema se inscrevera num
ano Europeu, a definir
oportunamente.

Programa de Agoes de
Promogao da Leitura

Dirigido a mediadores de leitura - bibliotecarios, técnicos de
biblioteca, educadores de infancia, professores, animadores
culturais e outros agentes -, tendo diretamente, como publico-
alvo, criangas, jovens e adultos, o programa é protagonizado
por formadores com competéncias muito diversificadas, tais
como professores universitarios, escritores, jornalistas, atores,
animadores de leitura, contadores de histérias

AcGes de formagdo, ateliés,
espetaculos baseados em textos
literarios, cursos breves de literatura,
comunidades de leitores, exposi¢cdes
realizado em parceria com as
Autarquias do pais, através das
respetivas Bibliotecas Municipais. Em
vigor desde 1997 (e parcialmente
interrompido em 2011, 2012 e 2013).
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Prevé-se execugdo em 2014, em
numero a definir de acordo com
disponibilidade orgamental.

182 edigdo do Prémio

O Prémio Nacional de llustragdo tem uma periodicidade anual e
contempla as obras de literatura para criangas e jovens
publicadas no ano imediatamente anterior ao da sua atribuigdo.

O resultado sera divulgado no
principio de julho de 2014.

5 Nacional de llustracio Através deste Prémio, criado em 1996,pretende-se promover o
reconhecimento e o aprego pela ilustragdo de qualidade nos
livros para a infancia e a juventude originalmente editados em
Portugal.
Organizagdo e coordenacgdo da 22. fase do Concurso Nacional
de Leitura 2014, em colaboragdo com o Plano Nacional de
. Leitura, a qual tem lugar numa Biblioteca Publica Municipal por
6 Co_ncurso Nacional de distrito e envolve um numero de cerca de 2500 jovens e Evento a ocorrer em margo/maio
Leitura 2014 respetivos professores.
Dia Mundial da Poesia, )
7 Dia Internacional do Livro | Incentivo a organizagdo de atividades diversas nas Bibliotecas e A ocorrer‘em 21 marco, 2 de abril e
Infantil e Dia Mundial do | livrarias 23 de abril
Livro
Apoio a implementagdo da comemoragdo, em parceria com a
Dia Mundial para a Autoridade Nacional da Protegdo Civil, no maior nimero
8 | Reducdo de Catastrofes | possivel de Bibliotecas Publicas Municipais, com vista a A ocorrer em outubro de 2014
2014 prevencgdo e a consciencializagdo do papel dos cidaddos em
situagOes de risco
Revisdo da Decreto-Lei n2 216/2000, de 2 de Setembro, com as
9 | Lei do Prego Fixo do Livro | alteragBes ao Decreto-Lei 176/96, de 21 de Setembro, que
instituiu o designado "Prego Fixo do Livro".
Reunides preparatodrias dos futuros
Planos Nacionais de Leitura dos dois
Cooperacio com os S - i paises, para os quais a DGLAB foi
Paises de Lingua Oficial Apoio técnico a C_abo Verde_e Mogambique para a fo.rmulagao chamada a participar. Apoio na
10 Portuguesa na area do d.e um Plano Nacional de Leitura e um Programa Nacional do elaboracdo das Leis, selecio de
. . Livro. , ‘. . -
livro e da leitura. titulos para as varias faixas etdrias,
elaboragdo de projetos a realizar em
bibliotecas e escolas.
Escolha de jurados a substituir,
preparagao das viagens dos jurados
11 262 edigdo do Prémio Preparagdo da reunido de juri do Prémio Camdes 2014, em -e\,frfcanos, prepaAragtao d? reunido de
Camdes colaboragdo com o GEPAC, e respetiva reformulagdo do juri. juri e da conferéncia de imprensa,
que deverdo decorrer em maio de
2014.
12 Exposi¢do “Como as Disponibiliza¢do, no CCB, da exposicdo de ilustragdo “Como as | pe marco a maio 2014.
Cerejas” em Lisboa Cerejas”.
Reembolsos dos encargos | A DGLAB, em cumprimento Decreto-Lei ja referido, é obrigada a | Prevé-se a revogagao do Decreto-Lei
de expedicao dos livros analisar toda a documentagdo correspondente ao transporte n2 43/2006 de 24 de fevereiro na
13 nao escolares de acordo | para as Regides Autonomas dos livros ndo escolares, componente livro ndo escolar que
com o Decreto-Lei n2 processando o pagamento dos respetivos custos as editoras e identifique encargos financeiros para
43/2006 de 24 de distribuidoras nacionais. a DGLAB.
fevereiro
Implementagdo da A Resolugdo do Conselho de Ministros n2 12/2012, na Medida Em 2014, esta previsto desencadear
Medida 15 da Resolugdo | 15, faz expressa referéncia a necessidade de implementar uma | este projeto na sua componente
14 do Conselho de Ministros | «Central Eletrénica de Arquivos do Estado»; para tal é essencial | operativa, iniciando-se a  sua

n? 12/2012, de 7 de
fevereiro: Central
Eletrdnica dos Arquivos

a cooperacdo técnica da DGLAB com organismos da
Administra¢do do Estado, disponibilizando para o efeito meios
humanos com adequada formagao, tendo em vista o

concretizagdo em trés vertentes:

1 - A componente de gestdo do
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do Estado *

desenvolvimento de projetos que visem:

e dar solugdo ao passivo de milhares de quildmetros de
documentagdo acumulada em depdsitos de arquivo
«intermédio» da Administragdo Publica;

e incrementar a qualidade das praticas de gestdo de
documentos junto das administragGes produtoras;

e facilitar o acesso do cidaddo aos arquivos da Administragdo
e atrair novos publicos para os arquivos.

Esta valéncia tem como
objetivo reunir uma equipa bem
como os meios técnicos e
equipamento indispensaveis para
assegurar a gestdo e supervisao
integral do projeto. Esta equipa sera
necessariamente multidisciplinar ndo
sendo portanto exequivel ser
unicamente constituida por pessoal
interno & DGLAB. E necessério
congregar competéncias em
diferentes dominios nomeadamente
contabilidade, informatica, gestdo de
projeto

projeto.

2 - O tratamento da massa
documental  acumulada e ja
identificada. Para este efeito teremos
de contar com o esforgo e contributo
por parte das Secretarias Gerais mas
também com a contratagdo do e um
numero adequado de arquivistas que
possibilite o processamento no
periodo de tempo previsto de toda a
massa documental identificada, ou
seja, 5 mil km. Neste contexto
estima-se como  necessdria a
contratagdo externa de c. 45 Técnicos
superiores de arquivo durante o
periodo estimado de vigéncia do
projeto.

3 - A requalificacdo profissional,
destinada a formar as pessoas
envolvidas no projeto.

Intervengao nos arquivos
dos extintos Governos
Civis *

O processo de extingdo dos Governos Civis identificou cerca de
12 Km de documentos produzidos por estas entidades que se
encontram em estado de abandono pelas entidades que
deixaram de exercer estas fungdes. A DGLAB, em articulagdo
com a SG do Ministério da Administragdo Interna, tem vindo a
acompanhar todo este processo de tratamento técnico —

Implementacdo deste projeto através
da constituicdo de equipas de
arquivistas dos Servigos Centrais e
dos Arquivos Distritais que, em
colaboragdo com a Secretaria-Geral
do Ministério da Administragao

15 . . .. o L -
organizagao e descri¢cdo dos documentos -, avaliagao, selecao e | Interna, iniciou o tratamento técnico
preparagdo dos instrumentos técnicos que permitam uma | dos 12 km de documentos ja
eliminagdo em seguranca da informagdo redundante, bem | identificados dos extintos Governos
como a digitalizagdo de algumas séries documentais de maior | Civis.
relevancia.

Desenvolvimento de planos de
classificagdo conformes a MEF,
decorrentes da harmonizagdo entre a
. , Administragdo Central e a
A Macroestrutura Funcional (MEF), assegurara os processos . g~ N
Macroestrutura e . o Administragdo Local, com definicao
. % classificativos e a interoperabilidade na Cultura e na L L.
16 | Funcional (MEF), de principios metodoldgicos e

Administracdo Publica.

producdo de orienta¢des. Término e
divulgagdo do Plano de classificacdo
para as Autarquias Locais. Conclusdo
de planos transversais de nivel
ministerial.

17

RODA
Objetos
Auténticos) *

(Repositério de
Digitais

A DGLAB concebeu e construiu um Arquivo Digital com o objet]
de incorporar, gerir e acessibilizar a informacao digital produzida
AP, designado por Repositorio de Objetos Digitais Auténti

Em 2014 prevé-se continuar a
atividade normal procurando-se
incrementar o n2 de organizagdes a
depositar informagdo neste
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(RODA).

O sistema entrou ja em exploragdo em 2009 e a sua consolidag
vital para a A.P., tem sido uma questdo estratégica na atividade
DGLAB. Dada a volatilidade do mercado informatico e rap|
desatualizagdo de solugBes tecnoldgicas, é fundamental assegu
o desenvolvimento e atualizagdo de tecnologias que suportan
infraestrutura deste repositdrio. Além disso outros imperati
determinam a necessidade de atualizar este repositd
nomeadamente a necessidade de transformar o RODA num Trus
Archival Service, que possibilite a ingestdao de documentos c
assinatura digital e ainda a criagdo de uma comunidg
internacional de desenvolvimento em torna do RODA. A rece
aprovagdao no ambito do IberArchivos — Programa ADAI

financiamento para a tradugdo em espanhol e o protocolo
colaboragao existente com o Arquivo Nacional do Brasil constitu
pontos de potencial
reconhecimento deste tipo de I&D desenvolvido em Portu

parceria DGLAB/Universidade do Minho.

fortes internacionalizagdo e

repositorio.
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Portal
Arquivos *

Portugués

de

A Rede Portuguesa de Arquivos é uma rede de conteudos em
que organizagdes (entidades produtoras que mantenham de
forma organizada os seus arquivos) que pretendam disponibili-
zar 0 acesso remoto aos seus documentos de arquivo,
usufruindo simultaneamente de acesso a outros servigos
mantidos pela rede, o possam fazer. Por conteudos
referimo-nos a descri¢cdes de documentos e representagées
digitais dos mesmos.

O Portal da RPA permitira aceder a partir deste unico ponto
esses documentos de arquivo custodiados por arquivos
portugueses. Neste dominio e tendo em consideracgao:

No seguimento do protocolo estabelecido com o Arquivo
Nacional do Brasil, no dmbito da disseminagdo de contetdos de
arquivo e a ligagdo do PPA com portais internacionais,
nomeadamente a APENET e EUROPEANA, prevé-se a adi¢ao de
funcionalidades que permitam o intercdmbio de dados entre
portais e a recolha de meta-informacgdo residente em qualquer
repositorio independentemente do formato que tenha sido
produzida

Para 2014 serdo promovidas novas
adesbes e procurar-se-a melhorar o
seu desempenho.
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FNAA (Ficheiro Nacional

de
Arquivistica) *

Autoridade

Projeto integrado na Rede Portuguesa de Arquivos, Tem como
objetivo a disponibilizagdo de uma ferramenta que permita o
registo normalizado de todos os produtores de arquivos na AP.
Central, Regional e Local. Este sistema servira de base com as
necessdrias adaptacdes e desenvolvimentos para suportar a
gestdo da MEF

Manter a atualizagdo de entidades
atuais com base no PRACE / PREMAC
ou em qualquer outro programa de
reestruturagdo que se possa vir a
desenhar-se (incidéncia nos
ministérios e entidades de topo
dentro dos ministérios).

Estabelecer relagbes dos registos
existentes com fundos documentais,
detidos pela DGLAB e por outras
entidades. Efetuar-se-a uma andlise
caso a caso nos processos de
relacionamento.

Criar novos registos
entidades extintas com
representatividade documental de
forma a Vviabilizar o respetivo
relacionamento. Durante 2014,
haverd que definir balizas
progressivas para a criagdo destes
novos registos.

Criagdo de novos registos através do

relativos a
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estabelecimento de parcerias com
universidades na medida em que esta
atividade se enquadre em projetos
de investigacdo das mesmas.
Enriquecer os registos através de
relacionamentos criados com
recursos externos de diferente
natureza: museoldgico, bibliografico,
filmico, etc. Pretende-se tornar o
FNAA apelativo a individuos sem
conhecimentos especificos de
arquivos ou pratica em investigagdo
histdrica, bem como uma ferramenta
de apoio a extensdo educativa e
cultural.

Complementarmente e de forma nao
prioritaria, aumentar o nivel de
descricdo dos registos procurando
tendencialmente harmonizar todos
0s registos no nivel médio.

Balcdo eletrénico *

Aplicagdo destinada a funcionar como um balcdo de
atendimento virtual para a multiplicidade de servicos de

O projeto serd implementado no
Arquivo Nacional Torre do Tombo e
nas restantes unidades descentradas

20 atendimento e pagamentos relativa a todos os arquivos | (a excegdo do Arquivo Distrital do
dependentes disseminados pelo pais Porto que ja foi implementado em
2013).
Implementagao do
DIGITARQ - (novo O sistema entrou em produgdo em
21 sistema de descricdio e |Implementagdo do novo sistema de suporte a descrigdo e | 2011, encontrando-se em fase de
gestdo arquivistica) * gestdo arquivistica. manutengdo, conjugando-se com
acoes formativas e de divulgacdo.
Em 2014 dar-se-a seguimento ao
Programa SOS Digital com o objetivo
Produgdo de Planos de | Plano estabelecendo critérios, definicdes de projetos de |de consciencializar os profissionais
22 Preservagdo Digital para | produgdo de conteudos digitais incluindo os respetivos planos | sobre a problemética da conservagdo
o periodo entre 2013- | de execugdo. digital, realizando-se com
2014* regularidade agGes formativas de
acordo com um modelo a conceber
de caracter tematico.
Aumento da capacidade | Instalagdo de incremento da memodria do sistema pela
de armazenamento de |aquisicdo de equipamento informatico adequado — storage. o ~
. IR . ~ Acbes de manutengdo a decorrer em
23 | informagao digital* Note-se que este sistema suporta ndo apenas o 2014
armazenamento de imagens mas também toda a informagao
transacional digital produzida na DGLAB.
Verificagdes de conformidades dos sistemas de arquivo da
24 | Auditorias Administragdo Publica com referenciais constantes do | 6 A¢des projetadas para 2014
programa de auditorias da DGLAB
Concluidos os projetos apoio a
Arquivos Municipais, no total de 99
Apoio a construcdo/recuperagdo de edificios destinados a cand.ldlaFuras envolvendo 86
QREN/Regulamento de . L . .| municipios na fase PARAM,
25 R . Arquivos  Municipais para salvaguarda do patrimdnio
Equipamentos Culturais . ; encontram-se  agora em fase
arquivistico e a projetos complementares conexos . -
acompanhamento, apds apreciagdo
de mérito das candidaturas colocadas
as CCDR.
Exposi¢coes
- Exposigdes e mostras documentais: Divulgacdo do patrimdnio ],'00 anos sobre o nascimento de
26 | Exposigdes Alvaro Cunhal (de 10 de novembro

documental

de 2013 a 15 de fevereiro de 2014)
Resistindo a Guerra no século XX-
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exposi¢ao em parceria com o
Instituto de Histéria Contemporanea
da UNL(de 27 defevereiroa 12 de
abril)

O Atlas de Vaz Dourado — (exposi¢do
no ambito do langamento da edigdo
fac-similada) em parceria com a
editora Molero) de 29 de abril a 23
de junho

Mostras Documentais

150 ANOS do primeiro
recenseamento oficial da populagao
portuguesa (janeiro a 17 de margo)
500 ANOS da entrada solene em
Roma da embaixada enviada por D.
Manuel | ao Papa Ledo X ( 17 margo
a 19 de maio)

150 ANOS sobre a provagao do novo
regime dos tabacos(19 de maio a 15
de julho)

150 ANOS da inauguragao da linha
Férrea entre Lisboa e Vila Nova de
Gaia(15 de julho a 30 de setembro)
150 ANOS do Tratado de Lisboa:
ratificacdo pela Espanha dos dois
anexos ao Tratado de Limites de 29
de Setembro de 1864 com Portugal

(de 30 de setembro a 6 de janeiro)

27

Digitalizacdo direta de
conjuntos documentais
de dependentes, ou de
terceiros em parceria

A previsdo de realizagdo em 2014 depende de um conjunto de
fatores, tais como o patrocinio externo e a nossa capacidade de
investimento em storage.

-1.000.000 de imagens de
documentacgdo de interesse
genealdgico ( Paroquiais);

- 50.000 imagens dos Processos de
extingdo das casas religiosas
masculinas em Portugal, 1715-1961;
- 20.000 imagens Fragmentos, Séc.
XVII-1974

- 100.000 imagens de diversos fundos
pertencentes a Madeira ( Provedoria
do Funchal, Alfandega e Conventos),
[1200-1834];

-10.000 imagens das Gavetas, 1101-
1986;

-20.000 imagens da PIDE, 1919-
1975;

-10.000 imagens do AOS, 1908-1974;
- 10.000 Inquisi¢3o de Evora, 1536-
1821;

- 250.000 imagens de fundos diversos
( Inquisigdo de Coimbra, Registo
Geral de Mercés, Conselho Geral do
Santo Oficio, Servigos de
Centralizagdo e Coordenagdo de
Informagdes de Angola e de
Mogambique, Casa Real, etc. ;

- 50.000 imagens de documentacdo
diversa de casa forte (Chancelarias,
Tratados, Forais, Colegdo Castilho,
leis, etc.)

28

Cooperagao internacional

Parcerias com os outros arquivos internacionais em ambito de
programas na area da cultura e protocolos estabelecidos.

A decorrer em 2014
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Participagdo em reuniGes técnicas no ambito do EBNA, ALA,
ADAI e CERLALC.

Dinamizagdo de atividade internacional com a ALA na area de
preservagao digital

Patriménio imével/apoio

Manutencdo e restauro das instalagdes dos Arquivos distritais e

E necessario um vasto conjunto de
intervengOes, algumas decorrentes
de situagdes com gravidade, que ndo
é possivel, para ja, desencadear. Em
2014, esta previsto a realizagdo de

29 | ao patrimdnio edificado e . . - . obras de conservagdo e restauro no
. . seus equipamentos adstritos. Ampliagdo para depdsitos. e
equipamentos adstritos edificio do CPF e adaptar as caves do
edificio da Torre do Tombo para a
inclusdo dos materiais que ocupam o
armazém alugado por esta Diregdo-
Geral.
Edificacdo de novas (previstas de ha muito, dependendo
30 | instalagdes destinadas a | Evora e Viseu de dotagdes orgamentais
Arquivo Distrital apropriadas)
Acompanhar tecnicamente os projetos municipais de criagdo e
desenvolvimento de servigos de biblioteca publica;
. . L Analisar tecnicamente projetos candidatos a financiamento
Apoio a criagdo e e . A ~
. comunitario e projetos no ambito da cooperagdo com os
desenvolvimento de
R o PALOP;
31| servicos de biblioteca ; _— - o . A decorrer em 2014
dblica Garantir a avaliagdo de mérito das operagdes candidatas a
P financiamento comunitario.
Acompanhar a realizagdo material e financeira dos projetos
objeto de contrato-programa
Validacdo e andlise dos dados do
questionario anual as bibliotecas da
RNBP;
- . ) . Producdo de relatdrios estatisticos;
Monitorizar e avaliar os recursos e servigos das bibliotecas da . ¢ -
RNBP: Realizagdo de estudo sobre os
Avaliagdo de recursos e ! . ~ . recursos e servigos das bibliotecas da
X . Promover e participar na elaboragdo de estudos e projetos no
servicos de bibliotecas L - RNBP;
32| .. setor das bibliotecas publicas L
publicas . e . = - Participagao no grupo de trabalho de
Propor, apds avaliagdo técnica, a integracdo de bibliotecas e o o
Ublicas municipais, ndo apoiadas pela DGLAB, na RNBP estatisticas de bibliotecas publicas do
P pals, P P ! NAPLE (National Authorities on Public
Libraries in Europe);
Apresentar proposta de integragdo
de bibliotecas na RNBP.
Elaboragdo, tradugdo e divulgagdo de
orientag0es técnicas;
Promover a aplicagdo de orientagdes técnicas e normativas | Coordenagdo nacional do programa
aplicaveis ao setor das bibliotecas publicas; »Sister Libraries» do NAPLE (National
Participar em iniciativas e projetos que contribuam para o | Authorities on Public Libraries in
trabalho em rede entre bibliotecas; Europe);
Oferecer as bibliotecas da RNBP servicos de valor acrescentado | Divulgar, no Portal da RCBP, as
. . .| que Ihes permitam poupar recursos e aumentar a visibilidade | atividades e eventos promovidas e
Prestacdo de servicos as . ) - -
o - das atividades que promovem; realizadas nas bibliotecas publicas,
bibliotecas publicas e - L S .
33 Incrementar a colaboragdo das bibliotecas publicas no | ou com elas relacionadas;

cidadaos em geral

desenvolvimento de conteudos para o Portal da RCBP;
Fornecer aos utilizadores das bibliotecas publicas acesso global
a informacdo sobre as bibliotecas, designadamente acesso a
catalogos bibliograficos e agenda de atividades.

Contribuir para a promog¢do da qualidade do servico de
biblioteca publica.

Divulgar as ferramentas disponiveis

no Repositorio de Registos
Bibliograficos;*

Divulgar, no Portal da RCBP, o
catdlogo dos fundos locais das

bibliotecas da RNBP;*

Criagdo de sitios web das bibliotecas
a alojar no portal da RCBP;*

Realizar primeira edigdo de prémio

23




»Boas Prdticas» nas bibliotecas da
RNBP;

Participagao em grupos de trabalho e
comissGes técnicas especializadas.

Relativamente a estes projetos, consulte-se a fundamentacéo desenvolvida no Anexo
I, intitulado Proposta de Plano de Atividades 2014 — Area de Arquivos.

4. Acoes destinadas a aumentar a angariacao de receita
prépria e comunitaria

Como acgéo destinada a aumentar a receita propria propomos a publicagdo de nova
tabela de pregos atualizando-os e criando novos, apds a aprovagdo superior nos
termos da Lei Organica da DGLAB.

5. Conclusoes

O conjunto de todas as ATIVIDADES acima propostas, procurando responder a
todas as atribuicbes e competéncias da DGLAB, depende essencialmente da boa
execucdo dos meios financeiros necessarios para responder aos custos em recursos
humanos e as despesas de funcionamento/estrutura (Aquisicdo de Bens e Servigos),
respeitando o0s contratos obrigatérios em face da lei e essenciais para manter o
regular funcionamento dos servicos.

Diregao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas.
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ANEXO Il

UNIDADES ORGANICAS DEPENDENTES DESCONCENTRADAS
- UNIDADES HOMOGENEAS

OBJETIVOS OPERACIONAIS



Objetivos comuns determinados para os Arquivos Dependentes

Aumentar o niumero de registos descritivos de documentos disponiveis para consulta através do PONDERACAO
OBJ 1 |médulo web do Digitarq
INDICADOR 1 |# de novos registos publicados no médulo web do Digitarqg em 2012 em relagdo a 2011
100%
Incrementar o nimero de representagdes digitais (ficheiros) disponiveis para consulta através do
0oBJ 2 |médulo web do digitarg.
# de novas representagées digitais disponibilizadas no médulo web do DIGITARQ.em 2012 em
INDICADOR 2 .
relagéo a 2011 100%
Melhorar a qualificagdo dos Registos ja disponibilizados “on line”.de forma que que sejam recolhidos e
OBJ 3 |acessibilizados através do Portal Portugués de Arquivos
INDICADOR 3 |# de novos registos/descri¢des integrados no PPA durante o ano de 2012 em relagéo a 2011.
100%
objetivos adicionais propostos pelo servigo
B
ENI- 2
k2 % & 4 indicador 5 indicador
a I
o | £ % gL
2lzl2| s 2
1 1 | 12.000 | 13.000
AVR | 2 | 2 | 40.000 | 45.000
313 4.600 6.500
Desmaterializagdo do Fortaleceraimagens
procedimento - prestagdo . institucional através da #adesdode
R o % de servigos . - .
de servigos (copia simples) interac¢docoma voluntarios aos
- prestados em -
BJA solicitados por outras - comunidade local pela eventos e
. o formato digital /|, N o
1 1 3.000 3.500 |entidades publicas para electrénico implementacdo do actividades
2 2 50.000 | 65.000 fers de ser\‘ngoeopara projecto de Voluntariado |[realizadas
leitores/clientes Cultural
31 3 | 3.000 | 3.500
Difusdo e divulgacdodos |%de
BGC 1 1 28.000 | 35.000 servigos do Arquivo actividades
2 2 | 28.000 | 35.000 [pistrital de Braganga desenvolvidas
3 | 3 | 10.000 | 15.000
1 1 2.300 4.800
CTB| 2 | 2 | 14.000 | 28.000
313 2.300 4.800
1 1 | 20.000 | 25.000
EVR 2 | 2 | 30.000 | 35.000
3 | 3 | 20.000 | 25.000
1 1 5.200 5.400
FAR 2 | 2 | 51.000 | 53.000
3] 3 | 5200 | 5.400
1 1 | 10.000 | 15.000
GRD | 2 | 2 100 130
3 | 3 | 10.000 | 15.000
#de novos
contactos
1|1 450 |500]|  [|endentesa
Apoio técnico e interagdo |introdugdo de
LRA ; ;
com outras entidades metodologias
2| 3| 5.000 | 6.000 de boas
praticas de
313 5.000 5.500 gestdoarquivo
1 1 | 10.000 | 11.000
LSB 2 | 2 | 20.000 | 25.000
313 2.500 3.000
1 1 3.500 4.000
PTG 2 | 2 |115.000( 130.000
313 3.500 4.000




1] 1 | 10.000 | 11.000
LSB 2 [ 2 | 20.000 | 25.000
3 | 3| 2.500 | 3.000
1] 1] 3500 [ 4.000
PTG | 2 | 2 |115.000| 130.000
3 | 3| 3.500 | 4.000
1] 1 | 10.000 [ 12.000
PRT | 2 | 2 | 20.000 | 25.000
3 | 3 | 10.000 | 12.000
1] 1| 3.500 | 4.000
STB 2 | 2 [130.000| 150.000
3 (3| 4000 | 5.000
1] 1| 2.000 | 3.000
STR 2 | 2 50 80
313 1000 2000
1] 1] 2.000 | 4.000
VCT| 2 | 2 | 1.000 | 1.500
3 | 3| 2.000 | 4.000
1] 1 | 10.000 | 15.000
VIS 2] 2 800 1.000
3 | 3 | 2.000 | 4.000
1] 1] 8000 [ 10.000
VRL | 2 [ 2 |100.000 | 120.000
3 | 3| 1.000 | 2.000
1] 1 | 20.000 | 24.189
CPF | 2 | 2 | 20.000 | 24.189
3 | 3 [20.000 | 24.189







