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OBJECTIVO DA APRESENTAÇÃO 

• Apresentar as tendências e os desafios que as organizações e os 
seus sistemas de informação, em particular os Sistemas Electrónicos 
de Gestão Documental, são confrontados 

• De que forma os Sistemas Electrónicos de Gestão Documental estão 
a evoluir no sentido de se adequarem a esta nova realidade 
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• “Consumerização” 

• Entrámos na era Post-pc 

• One size does not fit all 

• Diferentes sistemas operativos, ecrãs, capacidades de 
processamento 

• Equipamentos com menor capacidade comparativamente a um 
PC 

• Georreferenciação 

• Privacidade, Segurança e Retenção de informação 

MOBILIDADE 
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SOCIAL NETWORKS 

• Impacto das Redes Sociais na sociedade 

• Novo paradigma de colaboração entre pessoas e organizações 

• Crescimento exponencial de informação 

• Aumento da complexidade da informação partilhada: Vídeos, Links, 
Posts, … 

• Integrar a informação em processos de trabalho 

 

 

 

 



CSC Proprietary and Confidential 7 

“By 2020, the quantity of 

electronically stored data will reach 

35 trillion gigabytes, a forty-four-

fold increase from 2009.” 

IDC 
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BIG DATA 

• Crescimento exponencial da informação 

• Maior complexidade e diversidade da informação existente 

• Novas ferramentas para a análise e rápido processamento de grandes 
volumes de informação complexa 

• Maior capacidade de retirar informação relevante dos dados existentes 
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THE CLOUD 

• Novo paradigma no fornecimento de soluções tecnológicas 

• Necessidade de integração entre sistemas residentes nos Data 
Centers com sistemas residentes na Cloud 

• Aumento da complexidade ao nível do desenho dos processos 

• Privacidade, Segurança e Retenção da informação 

• Pressão sobre as comunicações e largura de banda 
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INTELLIGENT INFORMATION PLATFORM 
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INTELLIGENT INFORMATION PLATFORM 
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OBRIGADO 

PAULO BRAZ 

PBRAZ@CSC.COM 
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