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Desafios para a Administracao Eletrénica

INFORMACAO PUBLICA




Estruturar / Avaliar / Preservar

y  Transversalidade dos processos

¥ Interoperabilidade semantica

s Reducao de custos

8 Decisao fundamentada

RESPOSTA A:

s Accountability




Estruturar / Avaliar / Preservar

Qualificar a informacao

« Auténtica

» Acessivel (no imediato,
no longo prazo)

PARA:



QUALIFICACAO DA INFORMACAO
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Desafios

= Integrar multiplos dispositivos
= Avaliar bases de dados

= Eliminar para melhor preservar



Falacias na qualificacao da informacao

= O Tera é barato
= Vamos colocar tudo na Cloud

s A redundancia da informacao é garante da sua
preservacao



Caminho para a qualificacao da informacao

Intervir no
desenvolvimento dos
sistemas



Caminho para a qualificacao da informacao

Contributos do 6rgao de
coordenacao do sistema
arquivistico



QUALIFICAR A INFORMACAO

MEF Funcdes
(Macroestrutura Funcional) da AP
' Projeto
Harmonizacao

Processos 5 c
e Lista Consolidada ASIA
Negocio (MEF + PN) (Avaliacao Suprainstitucional)
Construcao de uma Concertacéo de prazos e
linguagem comum destinos da informacéo
PROJETOS Planos de Portarias de Gestao de

ORGANIZACIONAIS classificacao Documentos




Objetivos do projeto ASIA

= Disponibilizar um instrumento comum para a
Administracao Publica, que integre as decisoes de
avaliacao (determinacao dos prazos de conservacao e
do destino final) para a informacao constante nos
processos de negocio harmonizados.

= Com base neste instrumento as entidades da
Administracao Publica poderao de uma forma
simplificada produzir as suas Portarias de Gestao
de Documentos, dando corpo legal ao destino da
informacao arquivistica.



O que se encontra em consulta publica
- Estrutura classificativa

 Prazos de conservacao administrativa e destinos
finais, bem como as respetivas justificacoes



R\
Documentos disponibilizados

- Sumario executivo do projeto ASIA

- Documento metodologico — contém justificativo do
projeto, relatério de execucao dos trabalhos,
metodologia utilizada

- Ficheiro Excel com os resultados do projeto ASIA -
contém a estrutura classificativa, elementos para a
tomada de decisao da avaliacao, prazos e destinos, com
as respetivas justificacoes



Onde se encontram disponibilizados os
documentos em consulta publica

Sitio web da DGLAB em

€ - C [} arquivos.dglab.gov.pt/programas-e-projectos/modernizacao-administrativa/macroestrutura-funcional-mef/ i
? GD‘VEHNDDJ:' lllllllllll | TURA
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i 1 f f REDE PORTUGUESA 5 i
IMICIO AREA ARQUIVOS  SERVICOS DE ARQUIVOS PROGRAMAS E PROJETOS  RELACOES EXTERMAS E COOPERACAC
{ SRR R T
Pl ==
"’i Rail]
Sites DGLAR » Arguivos DGLAB = Programas e Projetos = Modernizacio Administrativa > PAEIS
PROGRAMA “ADMINISTRACAO ELETRONICA E INTEROPERABILIDADE PROGRAMAS E PROJETOS
Y = Projeto de Inventariacao dos
SEMANTICA” (MIP e MEF) Arguivos do extinto Ministério do

Ultramar

http://arquivos.dglab.gov.pt/programas-e-
projectos/modernizacao-administrativa/macroestrutura-
funcional-mef/



http://arquivos.dglab.gov.pt/programas-e-projectos/modernizacao-administrativa/macroestrutura-funcional-mef/

Como interpretar o documento Excel disponibilizado -
FRD resultados

Classificacao

L. . . Notas de Notas de Termos de
codigo Titulo Descricao . — - - -
aplicacao exclusao indice
Analise de contexto
Proces! Tipoe d Cdodigo d Titulo d Di a
Diplomas juridico] Tipo de r =0 Dono do |Participante] , S f! e 1l do Tipo de relagao mensao Uniformizacgao
transversal intervencao do| processo processo gualitativa

administrativos | processo processo | no processo entre processos do processo

(5/N) participante |relacionado| relacionado do processo
DecisOes de avaliacao Aplicacao de avaliacdo
Prazo de
= s - . . . . Formas de contagem
conservacao Justificacao Destino final Justificacao
L. . dos prazos
administrativa




Como foi alcancado este produto

Definicao da ) Sessoes de trabalho
metodologia colaborativo
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Principios

Prover uma resposta a

, a0
nivel de:
garante de direitos
garante de deveres
preservacao da memoria

Prover uma resposta a
ao nivel das praticas de boa
gestao informacional

Valores

Densidade
Complementaridade
Completude

METODOLOGIA RELACIONAL

associa

Criterios RelacOes entre PN'’s

Prazo Conservacao -

Administrativa - CruzamNento

- Legal - Sucessao

- Gestionario | - Suplementar

- Utilidade
Administrativa —| - Sintese

Destino Final - Complementar

- Legal

- Densidade B Relacdes entre
informacional | T T

- Complementaridade : :
informacional Intervenientes
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Enquanto o direito estiver em vigor (produzir efeitos,
ainda que a norma habilitante tenha sido revogada) os

GARANTIA DE DIREITOS documentos que o manifestam devem ser conservados.
Caducidade ou prescricéo do direito Z> Atribuicédo de

Todo o direito de agéo que visa a protecdo de um direito especifico prazo de

pode sofrer prescricdo ou caducidade, excetua-se um grupo de conservacao

direitos que, pela sua natureza, esséncia do objeto e importancia administrativa

juridica, ndo estao sujeitos aos efeitos da prescricao.

A atribuicio do prazo de conservacdo administrativa toma em
consideracdo o prazo para caducidade (prazo para o exercicio do
direito) ou prescricéao (prazo, findo o qual, se extingue o direito).

Direitos imprescritiveis Z> Conservacao

Direitos que podem ser exercidos a qualquer tempo. Permanente
« direito de propriedade;
 direito da personalidade como por exemplo, o direito a vida, a
honra, a liberdade, ao nome, a nacionalidade. as obras artisticas,
literarias (estes direitos decorrem do principio da dignidade da
pessoa humana);
» estado das pessoas, como por exemplo, o estado de filiagao,
gualidade de cidadania, condicao conjugal.
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GARANTTIA DE
DEVERES

Pressuposto:
Afericao realizada regularmente através de acdes de controlo:
- Auditoria / Inspecao / Fiscalizacao / Monitorizacao

AcOes efetuadas em tempo subordinado aos prazos de
prescricao do procedimento:

Procedimento pararesponsabilidade financeira
(sancionatoria e reintegratéria) - PN passiveis de serem auditados
em razao da matéria financeira

Procedimento contraordenacional
PN passiveis de ser imputada responsabilidade contraordenacional

Procedimento disciplinar

PN regularmente controlados em razao de afericdo de matéria
disciplinar
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SALVAGUARDA DA MEMORIA

Critério
complementaridade
informacional

Relacao

Procurar resposta para as questoes: complementar

QUEM, O QUE, COMO

~Relacio — - / :
Jformacio complementarmente recuperével em Complementaridade entre PN

sintese
~—F — — (compreensao do contexto)
Quem —>Avaliacao de atividades (150 —

atuacdo da entidade) Auséncia de relacoes pertinentes
O qué (onde e quando) - entre PN

estatisticas (150 - quantificacdo / tipificacéo

dos casos) 3 Dificuldades na recuperacio

registo de metainformagéo (300 - casos complementar da informacio

tratados) Critério densidade sintese

Como - Ordenamento (100)

informacional

BASE PARA A ELIMINACAO BASE PARA A CONSERVACAO




/ Apuramento de 350
receita e despesa

Aplicacao do critério da
densidade informacional

Relacbes para determinar o
de sintese . .
destino final
" Prestacéo de 150
contas
Langamento de receita e despesa
350 :
¢ Realizacao de auditorias 500
Relacoes

1 t ) - g
suplementares Conjugacéo do critério de

utilidade administrativa
(conservacédo em razao da sua
utilizacao para controlo) com o
critério legal (prazos para
prescricdo da responsabilidade)
para determinacao dos prazos de
conservacao administrativa

i Cobranca de receita e pagamento de despesa

350

Controlo sistematico de 350
numerario e valores



ASIA - Avaliacao Suprainstitucional da Informacéao Arquivistica

Desenvolvimentos complementares

Integracao dos contributos pertinentes e publicitacao da
primeira versao do ASIA

Apoio ao desenvolvimento de PGD ministeriais /
setorials / organizacionais

Formacao para a implementacao — PAEIS

Documento “Orientacoes para a implementacao”

Plataforma modular de classificacao e avaliacao da
informacao publica (Simplex)



Plataforma modular

MoReq2010 o ~
= Desmaterializacéo

da servico de
+ avaliacao na sua
——— componente de
interacdo com o
orgao de
coordenacao

| Records Records

3 System System

Figure 1h - In the future multiple records systems may be able to share a single
centralised classification service
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