Gestdo da informacdo arquivistica numa administragdo publica renovada

Participacao da Secretaria-Geral do Ministério da Educa¢ao na mesa redonda “Percursos e
estratégias de desenvolvimento dos Arquivos da ACE (20.10.2011)

Foram apresentados os desenvolvimentos de instrumentos de gestdo arquivistica, inseridos
em projectos cooperativos com a Direc¢cdo-Geral de Arquivos:

e Plano de Classificagdo para o ME (2009-2010)

e Macro-Estrutura Funcional (2009-2010)

e Comité Executivo da MEF (2011)

e Processos na Administragdo Central do Estado (2011)
e Adesdo a Rede Portuguesa de Arquivos (2011)

e Portaria de gestdao de documentos do ME (2010-2011)

—————————— Estratégia ------------1

Instrumentos

Sistema . _
arquivistico do ME Dinamicas Impactos:

Transferéncia

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
|
de :
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

aprendizagem

\ 4

competéncias

Servicos do ME

renovagéo e
melhoria continua

Sepessaalul saned senno

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
. i
Mecanismos de i
1
1
1
1
1
1
T
1
1
1

Foram relatadas as dinamicas de aprendizagem e de envolvimento dos servicos do ME e
realcada a importancia da estratégia de gestdo de arquivos do PRACE como o principal factor
de alinhamento entre as politicas do sector e as medidas do Ministério da Educac¢do para a
partilha de recursos no ambito da gestdo do sistema arquivistico.

Coube a SGME o papel de lideran¢ca dos projectos com inicio em Novembro de 2009,
envolvendo todos os servicos, através da criacdo de uma rede de interlocutores em cada
organismo e uma equipa de tutores da SG para apoio directo aos diversos organismos. Entre os
resultados obtidos foram destacados:

e O Modelo de requisitos arquivisticos dum sistema de gestdo documental de
acordo com os modelos internacionais em vigor;

e O Modelo de Gestao documental para o Ministério da Educacao



Dinamicas e dimensdes

Dimensdes DINAMICA Aprendizagem

Antecedentes e

Clareza da missdo e objectivos da SGME no ambito do PRACE
contexto

. . Préticas de continuidade de gestdo arquivistica
Melhoria continua

Foco da lideranga Envolvimento directo da lideranga de topo

Constituicdo de um Sistema arquivistico do ME apoiado na interac¢do permanente
Objectivos e transferéncia de conhecimentos entre todos 0s organismos.

L Objectivos integrados no QUAR,; revisdo trimestral
Modelo de avaliagdo

Internos Desenvolvimento de competéncias; consolidacdo da aprendizagem a partir da
Efeitos accdo efectiva em projectos inovadores

Externos | Normalizagdo de procedimentos; cultura de gestéo de informagdo

Organismos da Administragdo Central do Estado

Partes interessadas L . L .
Orgéo coordenador do sistema arquivistico nacional

Equipas de trabalho e resolucdo de problemas; facilitagdo de processos e

Estrategias-chave orientacao sistémica

Equipa de tutores SG
Rede de interlocutores

Eixos de ac¢do
¢ Gestao de mudanca

Foram identificadas oportunidades como a estratégia sequida pela DGARQ de reflectir sobre os
resultados e medida tomadas, bem como a crescente sensibilizagGo quanto aos efeitos directos
e indirectos da dindmica/inércia do sector.

Quanto aos constrangimentos foram apontadas a fraca adesdo por parte das Secretarias-
Gerais dos Ministérios e a resultante escassez de experiéncias aliadas a competéncias pouco
consolidadas.

Foi defendido o incremento do desenvolvimento do trabalho em parceria, tendo sido
apresentada a colaboracdo entre a SGME e as Secretarias-Gerais do Ministério da
Administracdo Interna e Ministério das Financgas, como tendo constituido uma boa prdtica de
troca de experiéncias e conhecimentos e uma condigdo facilitadora da rapidez de condugdo dos
projectos.



