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1. MEF v.1: desafios para 2012

Em 2012, para o aumento dos niveis de interoperabilidade na AP, é
critico:

a) a DGARQ divulgar e apoiar a aplicacao da MEF v.1;

b) os organismos publicos aderirem ao programa “Governo
eletronico e interoperabilidade” (GEI) * e implementarem a MEF
V.1;

c) a DGARQ proceder a atualizacao da MEF v.1, tendo em conta os
contributos dos organismos que a aplicaram;

d) a DGARQ continuar a desenvolver produtos complementares a
MEF.

* - A DGARQ continua a trabalhar com a AMA numa RCM sobre gestao de documentos que deve incluir a
obrigatoriedade do uso da MEF na AP.
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2. O que se pode esperar da DGARQ (I)

- 1. Alinhamento com as politicas publicas de Governo
eletronico, modernizacao e eficiéncia na Administracao Pablica

1.1 - Nivel europeu:

u]

Decisao No 922/2009/EC do Parlamento Europeu e do Conselho (ISA —
Interoperability solutions for european public administrations; sucedeu
aos programas IDA e IDABC)

European Interoperability Framework (EIF) for european public services

1.2 - Nivel nacional:
RCM n.° 12/2012 - Plano global estratégico TIC - Medidas 3 e 11

Futura RCM sobre requisitos para sistemas de gestao de documentos na
ACE (no ambito do GT de Gestao de documentos, da AMA, com
participacio da DGARQ)
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2. O que se pode esperar da DGARQ (ll)

2. Implementacao do Plano de comunicacao da MEF v.1

2.1 — Acao de divulgacao para interlocutores do projeto de

Levantamento de processos da ACE (sessao de 9 de fevereiro)

2.2 - Acoes de divulgacao (abertas) (meio dia): Norte, Centro e

Sul (a partir de 22 de Marco)

2.3 — Acoes orientadas a publicos especificos (ex.: académicos)

2.4 - Acoes em eventos organizados por terceiros (a partir de
Abril)
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2. O que se pode esperar da DGARQ (lll)

- 2.5 — Disponibilizacao de pagina do projeto GEI no site Web da DGARQ
com os seguintes conteados:

= a) Documentos programaticos e técnicos
* Governo electronico e interoperabilidade: documento metodolégico...
e Metainformacao para Interoperabilidade (MIP)
* Macroestrutura Funcional (MEF), versao 1

¢ Documentos de apoio a compreensao da MEF (ex. Pressupostos
basicos)

> b) FAQ sobre a MEF e a sua aplicacao
= ¢) Noticias sobre as iniciativas publicas de promocao/aplicacao da MEF

= d) Formulario para os organismos publicos que implementam a MEF
poderem:

» Colocar davidas sobre o seu uso,
-+ Apresentar propostas de alteracao.
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2. O que se pode esperar da DGARQ (IV)

- 3. Implementacao do Plano de formacao
- 3.1 - Formacao interna (servicos centrais e arquivos distritais)
« 3.2 - Acoes de formacao para entidades externas (inicio a 2 de Abril)

= Destinatarios: empresas prestadoras de servicos arquivisticos,
organismos da Administracao Puablica, arquivistas e outros
profissionais da informacao/documentacao, outros interessados;

o Acao 1 - Analise e compreensao da MEF (2 dias)

= Acao 2 - Elaboracao de planos de classificacao orientados a
MEF (3 dias) (Requisito: frequéncia da acao 1; com componente
pratica)

= Preco: idéntico as acoes do INA; desconto para entidades da AP;

gratuitas para aderentes ao programa “Governo eletronico e
interoperabilidade” (GEI)
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2. O que se pode esperar da DGARQ (V)

- 4. Prestacao de servicos de apoio a aplicacao da MEF v.1

Tipo de servico Intervencao DGARQ

1. Parcerias para Secretarias gerais -Mapeamentos a MEF (em
elaboracao de PC*  aderentes ao GEI**, em colab.)
projetos transversais -Apoio a elab. indice

remissivo e manual
-Participacao em acoes de
formacao

2. Consultorias* Aderentes ao GEI (Cf. slides seguintes)

3. Prestacao de Todos
informacoes basicas

*-Inclui Acordo de colaboracao **_Prioridade — SG’s ja aderentes



- 2. 0 que se pode esperar da DGARQ (VI)

* 4. Prestacao de servicos ... - Consultoria (para aderentes)
= Tipificacao de situacoes:

- Organismos objeto de

X  Projeto liderado
PREMAC (fusoes)

; . pela SG, de
= Nenhum organismo tinha PC aolicacio
= Um ou mais tinham PC DREAG
= Todos com PC tre.ln.sver§al 40
« Organismos, sem PC, que MINISTerio
ou

pretendem iniciar processo

« Organismos, com PC, que  Projeto
pretendem adotar a MEF organizacional




2. O que se pode esperar da DGARQ (VII)

- 4. Prestacao de servicos de apoio a aplicacao da
MEF v.1 (cont.)
- Consultoria (para aderentes)
s Apoio ao diagnostico
= Acoes de sensibilizacao e de metodologia
s Apolo a0 mapeamento

= Apoio a formalizacao do novo plano de classificacao
funcional

s Apoio a elaboracao de instrumentos complementares
(ex.: indice remissivo, manual de aplicacao)

= Validacao de produto(s)
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2. O que se pode esperar da DGARQ (VIII)

- 5. Gestao do produto

- 5.1 — Acompanhamento de casos de implementacao da MEF v.1 nos
planos de classificacao dos organismos da ACE

= Apoio a resolucao de problemas ou necessidades de interpretacao
da MEF, dificuldades de enquadramento de séries, ...

> Analise de propostas de alteracao/melhoria da MEF
= Analise de propostas de producao de recomendacoes pela
DGARQ, ...
» 5.2 - Melhoria da MEF: producao de proposta de v. 1.1 ou 2 para
validacao da Comissao Executiva GEI (até finais de 2012)
= Previsivel alargamento do ambito de aplicacao a Administracao
Local, atendendo aos trabalhos em curso
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2. O que se pode esperar da DGARQ (IX)

- 5. Gestao do produto (cont.)

* 5.3 - Producio de instrumentos complementares a MEF
ou facilitadores da sua aplicacao (consoante as
possibilidades)

» Indice remissivo,

Glossario,

Lista de termos para dominios de intervencao,
Mapeamentos organico-funcionais,

Producao de recomendacoes de aplicacao MEF.

a

a

a

a
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2. O que se pode esperar da DGARQ (X)

6. Aprofundamento e harmonizacao da lista
de processos ACE

Inicio dos trabalhos com vista a estabilizacao dos
3.%s niveis (orientados a uma logica de processos de
negocio) e a harmonizacao das informacoes
existentes, sobretudo em areas prioritarias (por ex.,
de processos transversais)

Trabalho conjunto com os organismos publicos

Producao de orientacoes apos esse estudo
aprofundado e colaborativo
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Sintese

2. O que se pode esperar da DGARQ (XI)

- 1. Alinhamento com as politicas ptublicas de Governo
eletronico, modernizacao e eficiéncia na Administracao
Puablica

- 2. Implementacao do Plano de comunicacao da MEF v.1

- 3. Implementacio do Plano de formacao

- 4. Prestacao de servicos de apoio a aplicacao da MEF v.1
(parcerias, consultorias, ...)

* 5. Gestao do produto

= Melhoria da MEF: producao da v. 1.1 ou 2 (ate finais de
2012)

- 6. Aprofundamento e harmonizacao da lista de processos
ACE
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_‘ 3. O que esperamos dos organismos
publicos (I)

» 1. Adesao ao programa “Governo eletronico e
interoperabilidade” *
= Compromisso de utilizacao do MIP e da MEF

= Participacao no Conselho de aderentes e na
Comissao Executiva (responsavel pelas
atualizacoes da MEF v.1)

- *retirando as vantagens dai decorrentes: maiores niveis de participacao, acesso a
acoes de formacao gratuitas, acesso a parcerias / consultorias DGARQ), etc.
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3. O que esperamos dos organismos
publicos (ll)

- 2. Aplicacao da MEF, principalmente em situacoes
que implicam a atualizacao de planos de
classificacao e portarias de gestao de documentos
(ex.: situacoes de extincao, funcao e reestruturacao

— PREMAC), implementacao de sistemas
eletronicos de gestao de arquivos (SEGA), etc;

- 3. Interacao com a DGARQ com vista a correta
aplicacao da MEF (de preferéncia, em projetos
transversais a todo o ministério ou mesmo
supraministeriais), bem como contributos para a
melhoria do produto.



Obrigada pela vossa atencao!

pedro.penteado@dgarqg.gov.pt

http://dgarq.gov.pt



